NOMBRE:

Préstamo de Libros

DESCRIPCI

FUNDAMENTO LEGAL:

DOCUMENTO A OBTENER: JNIFA

#SE REALIZA EN LINEAZ

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE:

ESPECIFICAR SI ESTE 'TRAMETE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y

OBJETIVO DE LA MISMA

REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS

GAMERND DIL }e;‘; ¥a i GRILRNG MUNICIPAL
:i;‘?éﬁs%%ﬂé MEXICO« SﬁNMATﬁﬁ ATENCO

Servicio que se presta a los interesados que quieran consultar y llevar libros de su interés

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION

SERVICIO: It

Codigo de la Cédula CTyS/DE/00I

Articulo 2.114 del Titulo Décimo Séptimo del Libro Segundo de las Atribuciones de las Dependencias de la Administracion

Pablica Municipal.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO RN
A OBTENER:

NO | DIRECCION WEB N/A

Cuando se requiera llevar un libro a domicilio

N/A

COPIAS anotar
con nimero la
cantidad de
copias

ORIGINAL FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

anotar la palabra
Slo NO

Credencial de la Biblioteca Municipal S N/A El requisito para poder llevarse el libro a su domicilio

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A NIA N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A
e LW R {ell] W elV| o1 Realizar su registro en la biticora,
CIUDADANO
PLAZO MAXIMO DE 15 MINUTOS

RESPUESTA
COSTO:

FORMA DE PAGO:

DONDE PODRA PAGARSE:

OTRAS ALTERNATIVAS:

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

Fundamento Juridico: Normado en el articulo 20 (capitulo VII) del Reglamento de los
Servicios Bibliotecarios, dice que en las bibliotecas de la red nacional, se ofrecen de manera
gratuita diversos servicios; uno de los principales es el préstamo a domicilio.

$ GRATUITO

TARJETA DE CREDITO | J TARJETA DE DEBITO | | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

EFECTIVO ‘ l

N/A

N/IA

Cualquier tipo de tramite de préstamo de libros, se llevara a cabo en la biblioteca municipal, los libros se proporcionan por 3
dias habiles.

N/A
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DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccion de Educacion Direccion de Educacion

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: C. INOCENTA LORENA PORCAYO PALOMARES

DOMICILIO: CALLE: | Calzada del pantedn viejo | NO. INT, Y EXT.: | 201

COLONIA: Barrio san Nicolds MUNICIPIO: San Mateo Atenco

Rl VN :A[oR @ol/\F oI H. Ny N@l6]N MM Lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas

TELEFONOS: ; CORREO ELECTRONICO:

1136354 educacion@sanmateoatenco,gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: Biblioteca “Sor Juana Inés de la Cruz"

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: Inocenta Lorena Porcayo Palomares

DOMICILIO: CALLE: | Calzada del pantedn viejo NO. INT. Y EXT. 201

COLONIA: Barrio san Nicolds MUNICIPIO: San Mateo Atenco

Sle]:V-:{[o R do] A oI Ni= Nelo M Lunes a viernes de 9:00 a 16:00 horas

TELEFONOS: CORREOQ ELECTRONICO:

1136354

educacion@sanmateoatenco.gob.mx

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE I: { Que hago para llevarme el libro a casa?

RESPUESTA: Cumplir con los requisitos establecidos.

PREGUNTA FRECUENTE 2: {Cudnto me cobra por prestarme un libro!

RESPUESTA:

Nada, es gratuito

PREGUNTA FRECUENTE 3: i Qué pasa si se me pierde el libro que me prestaron?

RESPUESTA: Se tiene que recuperar

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

SORtERKI HMICIPAL
SAN MATED
ATENCO
36251437 57

N PERECOHY
CANOCENTA LORENA PORCA\@ J?Ennf
PALOMARES :

< PALOMARES

B/
.{WCEI‘.\‘ITA LORENA PORCAYO




